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LETTERA DI INCARICO  
 (CONSULENZA PER GESTIONE BANDI E FINANZA AGEVOLATA) 

 
TRA 

 
Dati dell'Azienda committente: 

( Campi obbligatori*) 

 

Ragione sociale*_____________________________________________________________ 

Indirizzo sede operativa*______________________________________________________ 

Cellulare*______________________________ Telefono*____________________________ 

E-mail*_______________________________ Pec *_________________________________ 

Codice Fiscale*__________________________ P.iva*________________________________ 

SdI*_____________________ IBAN*_____________________________________________ 

Banca*____________________ Referente Banca*__________________________________ 

 

Dati del legale rappresentante: 
( Campi obbligatori*) 

 

Cognome e Nome*___________________________________________________________ 

Data di nascita*____________________ Luogo di nascita*____________________________ 

Indirizzo di residenza*_________________________________________________________ 

Cellulare*___________________________ Telefono*_______________________________ 

E-mail*_____________________________________________________________________ 

 

E 

 
Prestatore del servizio: 

Bandi Easy by Cactus Holding 

Ragione sociale: Cactus Holding Srl 

Indirizzo sede: Via Santa Maria del Campo 112c/3, 16035 Rapallo (GE) PI/CF: 02798440992 

Tel: +39 324 8159861 E-mail: info@bandieasy.it PEC: bandieasy@pec.it 

 

Studio Commercialista del Cliente*_______________________________________________  

Telefono *_____________________________ Mail studio *___________________________ 
 

( Campi obbligatori*) 
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FASE 0 – ANALISI STRATEGICA PRELIMINARE 

(Valutazione indipendente, senza vincoli e senza obbligo di prosecuzione) 

La FASE 0 è stata progettata per offrire all’Azienda un momento di chiarezza strategica, prima di 

intraprendere qualsiasi percorso strutturato in ambito di finanza agevolata. 

Non si tratta di una semplice call informativa, ma di una vera e propria consulenza preliminare, 

pensata per aiutare l’imprenditore a: 

●​ comprendere se, quando e come ha senso attivare bandi o agevolazioni; 

●​ evitare perdite di tempo, costi inutili o pratiche non realmente vantaggiose; 

●​ prendere una decisione consapevole, autonoma e informata. 

PERCHE’ ESISTE LA FASE 0 

Bandi Easy ha introdotto la FASE 0 per tutelare prima di tutto il Cliente.​
Non tutte le aziende sono sempre nel momento giusto per accedere ai bandi, e non sempre 

proseguire è la scelta migliore. 

Questa fase serve proprio a rispondere a una domanda chiave: 

“Ha davvero senso, oggi, per la mia azienda, attivare un percorso di finanza 

agevolata?” 

COME SI SVOLGE 

La FASE 0 prevede: 

●​ una call dedicata (fino a 2 ore) con un consulente specializzato; 

●​ analisi preliminare della struttura aziendale; 

●​ valutazione dei progetti di investimento già effettuati o pianificati; 

●​ spiegazione chiara e concreta delle opportunità realmente accessibili. 

Nota di valore:​
La nostra consulenza specialistica in ambito bandi e finanza agevolata ha normalmente 

un costo di €100,00 + IVA per singola sessione.​
La FASE 0 viene eccezionalmente offerta a titolo gratuito per consentire al Cliente di 

valutare con serenità l’opportunità di intraprendere il percorso. 
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Documentazione richiesta 

Per rendere l’analisi efficace e concreta, prima della call saranno richiesti: 

●​ Visura Camerale aggiornata (max 3 mesi) 

●​ Fatturato e risultato economico degli ultimi 2 esercizi 

Cosa ottiene il Cliente 

Al termine della FASE 0 il Cliente avrà: 

●​ una prima fotografia chiara della propria posizione rispetto ai bandi; 

●​ un orientamento strategico su opportunità attive o in uscita; 

●​ indicazioni su tempistiche, priorità e fattibilità; 

●​ maggiore consapevolezza sui rischi, limiti e reali probabilità. 

Libertà totale di scelta 

L’esito della FASE 0 non vincola in alcun modo il Cliente. 

 

Non esiste alcun obbligo di passaggio alle fasi successive. 

Il Cliente può Interrompere il percorso, senza costi 

aggiuntivi, penali o obblighi futuri. 

Costo 

€ 0,00 + IVA – Gratuita 

Nota di trasparenza: La verifica di ammissibilità formale e definitiva ai singoli bandi potrà essere 

effettuata esclusivamente nelle fasi successive, a seguito della raccolta documentale completa. 
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FASE 1 – ADVISORY STRATEGICO CONTINUATIVO 

(Affiancamento dedicato in ambito bandi e finanza agevolata) 

La FASE 1 rappresenta l’ingresso dell’Azienda in un percorso di advisory continuativo, pensato per 

affiancare l’imprenditore in modo strutturato, proattivo e personalizzato nella gestione delle 

opportunità di finanza agevolata. 

Non è un servizio standard, né un semplice monitoraggio dei bandi.​
 È un rapporto diretto e continuativo, nel quale Bandi Easy opera come partner strategico, con 

l’obiettivo di costruire nel tempo le condizioni ideali per intercettare e attivare le migliori 

agevolazioni disponibili. 

Cosa significa “advisory continuativo” 

Durante l’intera durata della FASE 1: 

●​ l’Azienda ha accesso diretto al team Bandi Easy; 

●​ ogni valutazione viene effettuata sul profilo specifico del Cliente, non su criteri generici; 

●​ il lavoro viene svolto a monte, prima dell’uscita dei bandi, per farsi trovare pronti.​
 

Attività incluse 

La FASE 1 comprende un insieme di attività ad alto contenuto consulenziale: 

●​ Costruzione dell’anagrafica strategica aziendale, con raccolta, verifica e organizzazione di 

tutta la documentazione rilevante; 

●​ Creazione e aggiornamento continuo di una Scheda Aziendale personalizzata, utilizzata come 

base operativa per ogni futura pratica; 

●​ Interlocuzione diretta con il commercialista del Committente per allineamento documentale, 

fiscale e contributivo; 

●​ Verifica e monitoraggio della regolarità DURC; 

●​ Call periodiche di analisi strategica degli investimenti, delle esigenze aziendali e delle 

opportunità attivabili; 

●​ Attività di ricerca e valutazione proattiva di bandi, misure e strumenti agevolativi coerenti 

con i progetti del Cliente; 

●​ Supporto continuo nella valutazione di scenari alternativi e soluzioni finanziarie percorribili.​
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Valore distintivo 

Nel corso della FASE 1, Bandi Easy: 

●​ si muove attivamente per conto del Cliente, valutando opzioni, percorsi e tempistiche; 

●​ mette a disposizione tempo, competenze senza limiti rigidi di micro-consulenza; 

●​ garantisce una disponibilità elevata, compatibile con la natura continuativa del rapporto. 

Questa fase richiede un impegno significativo in termini di: 

●​ analisi strategica, 

●​ aggiornamento costante, 

●​ coordinamento con più interlocutori, 

●​ presidio continuativo delle opportunità. 

​
 

Costo: €70,00 al mese + IVA 

Durata: 12 mesi 

Metodo di pagamento: addebito diretto SDD 

Condizioni agevolate:  In presenza di due aziende riconducibili allo stesso Cliente, il costo 

complessivo è pari a €100,00 + IVA al mese. In caso di pagamento anticipato in un’unica soluzione 

annuale, viene applicato uno sconto pari a 2 mensilità.​
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FASE 2 – STRUTTURAZIONE, COMPILAZIONE E GESTIONE DELLA PRATICA DI 

AGEVOLAZIONE 

(Fase esecutiva ad alta responsabilità e complessità operativa) 

La FASE 2 rappresenta la fase esecutiva del percorso di finanza agevolata e viene attivata 

esclusivamente a seguito della verifica positiva dei requisiti preliminari svolta nella FASE 1 – Advisory 

Strategico Continuativo. 

In questa fase Bandi Easy assume la responsabilità della strutturazione tecnica, amministrativa e 

documentale del progetto, nonché della presentazione formale della domanda di agevolazione 

presso l’ente competente, operando come unico punto di coordinamento per il Committente. 

La FASE 2 si applica ai bandi e alle misure di agevolazione: 

●​ individuati e validati durante la FASE 1; 

●​ coerenti con la struttura aziendale e con i requisiti richiesti dall’ente erogatore; 

●​ compatibili con la documentazione fornita dal Committente. 

La FASE 2 comprende: 

●​ Analisi approfondita dei requisiti del bando e verifica di conformità della documentazione 

aziendale e di spesa; 

●​ Strutturazione completa della pratica, con predisposizione di tutti i dati, allegati, dichiarazioni 

e moduli richiesti; 

●​ Coordinamento documentale continuo con il Committente e i suoi referenti;​
Inserimento e invio telematico della domanda di agevolazione tramite i portali ufficiali 

dell’ente erogatore; 

●​ Gestione delle prime richieste istruttorie e chiarimenti iniziali. 

Qualora il bando preveda l’intervento di finanziamenti agevolati o di soggetti terzi, Bandi Easy opera 

come interlocutore operativo unico, coordinandosi con: 

●​ istituti di credito; 

●​ Confidi e organismi di garanzia; 

●​ assicurazioni e soggetti assicurativi richiesti dalla misura; 

●​ enti di gestione, enti intermedi, organismi regionali o nazionali. 
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COMPENSI – FASE 2 – A e B 

A) Compenso per la compilazione della pratica 

Il compenso per la strutturazione e compilazione della pratica è 

determinato in base al valore complessivo dell’investimento / bando, 

secondo la seguente tabella: 

Valore dell’investimento / bando Compenso 

Da € 0 a € 25.000 € 700,00 + IVA 

Da € 25.000 a € 50.000 € 850,00 + IVA 

Da € 50.000 a € 100.000 € 1.000,00 + IVA 

Da € 100.000 a € 200.000 € 2.000,00 + IVA 

Da € 200.000 a € 400.000 € 3.500,00 + IVA 

Oltre € 400.000 € 5.000,00 + IVA 

Il compenso è dovuto all’avvio della FASE 2. 

B) Compenso per gestione di finanziamenti agevolati e soggetti terzi 
(SE PRESENTI) 

Per l’attività di coordinamento e gestione dell’iter con ciascun soggetto coinvolto (banca, Confidi, 

assicurazioni, enti intermedi, ecc.), il Committente riconosce a Bandi Easy un compenso pari a: 

0,75% del valore dell’investimento / finanziamento di riferimento  

+ IVA per ciascun ente coinvolto 

Tale compenso: è aggiuntivo rispetto al compenso di cui al punto A); si applica per ogni singolo ente 

coinvolto; è dovuto al momento dell’avvio delle attività relative al singolo ente. 
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FASE 3 – EROGAZIONE DELLE AGEVOLAZIONI, RENDICONTAZIONE E 

DOCUMENTAZIONE INTEGRATIVA 

(Fase di valorizzazione economica del beneficio ottenuto) 

La FASE 3 riguarda la gestione delle attività successive all’ammissione della domanda di agevolazione 

e si applica a qualsiasi beneficio economico effettivamente riconosciuto all’Azienda a seguito 

dell’attività svolta da Bandi Easy. 

Rientrano nella presente fase, a titolo esemplificativo e non esaustivo, i seguenti benefici: 

●​ contributi a fondo perduto; 

●​ crediti d’imposta di qualunque natura; 

●​ abbattimenti o abbuoni di interessi su finanziamenti agevolati; 

●​ agevolazioni fiscali, contributive o finanziarie comunque riconducibili alla pratica presentata. 

Compenso per il beneficio ottenuto 

Il Committente si obbliga a riconoscere a Bandi Easy un compenso calcolato come percentuale sul 

valore del beneficio economico complessivamente riconosciuto, determinata secondo la TABELLA 

PERCENTUALE allegata al presente contratto, che ne costituisce parte integrante e sostanziale. 

La percentuale applicata è determinata in funzione dell’importo del beneficio ammesso, come da 

tabella sottostante. 

Momento di maturazione del compenso 

Il compenso di cui alla presente FASE 3 matura: 

●​ a seguito dell’ammissione formale della domanda; 

●​ dell’accettazione ufficiale della pratica da parte dell’ente erogatore; 

●​ e dell’attribuzione di un codice, decreto, CUP, provvedimento o atto equivalente, che 

costituisca conferma giuridica del beneficio riconosciuto. 

Il compenso è dovuto indipendentemente dalle tempistiche di effettiva erogazione materiale del 

beneficio, salvo quanto previsto dall’opzione di pagamento differito di seguito indicata. 

Restano esclusi eventuali costi di professionisti esterni o oneri richiesti direttamente dall’ente, che 

rimangono a carico del Committente. 
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Tabella Percentuale 

 

 

 

Opzione di pagamento post-incasso 
Tale scelta è alla firma del contratto e non potrà essere modificata.   

Su richiesta espressa del Committente, è possibile posticipare il pagamento del compenso di cui alla 

FASE 3 al momento dell’effettiva percezione del beneficio economico, qualunque sia la sua natura 

(fondo perduto, credito d’imposta, abbuono interessi, ecc.). In tal caso: 

●​ al compenso percentuale previsto dalla tabella allegata, si applica una maggiorazione 

aggiuntiva pari al 2%. 

Tale maggiorazione è giustificata dalla necessità di: 

●​ anticipare attività e responsabilità operative; 

●​ sostenere un prolungamento temporale dell’impegno fino all’effettivo incasso; 

●​ assumere un maggiore rischio finanziario e gestionale. 

       Barrare questa casella se scelto pagamento post-incasso 
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FASCIA DI INVESTIMENTO 
AMMESSO ALL'AGEVOLAZIONE 

COMPENSO 
AZIENDA  

FASCIA DI INVESTIMENTO 
AMMESSO ALL'AGEVOLAZIONE 

COMPENSO 
AZIENDA 

Da € a € %  Da € a € % 

€ - € 10.000,00 9,60%  € 80.000,01 € 85.000,00 8,80% 

€ 10.000,01 € 25.000,00 9,55%  € 85.000,01 € 90.000,00 8,70% 

€ 25.000,01 € 30.000,00 9,50%  € 90.000,01 € 95.000,00 8,60% 

€ 30.000,01 € 35.000,00 9,45%  € 95.000,01 € 100.000,00 8,50% 

€ 35.000,01 € 40.000,00 9,40%  € 100.000,01 € 110.000,00 8,40% 

€ 40.000,01 € 45.000,00 9,35%  € 110.000,01 € 120.000,00 8,30% 

€ 45.000,01 € 50.000,00 9,30%  € 120.000,01 € 130.000,00 8,20% 

€ 50.000,01 € 55.000,00 9,25%  € 130.000,01 € 140.000,00 8,10% 

€ 55.000,01 € 60.000,00 9,20%  € 140.000,01 € 150.000,00 8,00% 

€ 60.000,01 € 65.000,00 9,15%  € 150.000,01 € 160.000,00 7,90% 

€ 65.000,01 € 70.000,00 9,10%  € 160.000,01 € 170.000,00 7,80% 

€ 70.000,01 € 75.000,00 9,00%  € 170.000,01 € 180.000,00 7,70% 

€ 75.000,01 € 80.000,00 8,90%  € 180.000,01 € 200.000,00 7,60% 
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GARANZIA DI SUPPORTO OPERATIVO FINO ALL’EROGAZIONE DELL’AGEVOLAZIONE 

Bandi Easy si impegna a fornire al Committente supporto operativo continuativo fino alla conclusione 

dell’iter amministrativo previsto dal bando e, ove applicabile, fino all’effettiva erogazione 

dell’agevolazione riconosciuta, nei limiti e secondo le condizioni stabilite dal bando stesso. 

Tale supporto è finalizzato a garantire correttezza procedurale, tempestività e completezza 

documentale, senza che ciò costituisca garanzia circa l’esito finale dell’agevolazione. 

Attività incluse nel supporto 

Nell’ambito della presente clausola, Bandi Easy fornisce assistenza per: 

●​ Preparazione di documentazione integrativa​
Predisposizione e coordinamento dell’invio di eventuali documenti aggiuntivi richiesti 

dall’ente erogatore. 

●​ Gestione documentale e scadenze​
Controllo formale della documentazione e trasmissione agli uffici competenti nel rispetto 

delle tempistiche previste. 

●​ Monitoraggio dello stato della domanda​
Verifica dell’andamento dell’istruttoria e interazione con l’ente erogatore per chiarimenti 

procedurali. 

●​ Assistenza alla rendicontazione​
Supporto nella predisposizione e nell’invio della documentazione di spesa richiesta dal 

bando, ove prevista. 

●​ Documentazione tecnica​
Coordinamento e verifica formale della documentazione tecnica necessaria, fermo restando 

che la redazione dei contenuti tecnici resta in capo ai professionisti abilitati incaricati dal 

Committente. 

●​ Controllo dell’avanzamento del progetto​
Monitoraggio dello stato di avanzamento in relazione alle tempistiche e alle condizioni 

previste dal bando. 

●​ Richiesta di saldo​
Assistenza nella gestione delle pratiche finali per la richiesta del saldo spettante, secondo le 

modalità stabilite dall’ente erogatore.​
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CONDIZIONI GENERALI 

Articolo 0 – Titolarità del servizio “Bandi Easy” 

Il servizio “Bandi Easy” è un marchio commerciale, progetto e denominazione operativa di proprietà 

esclusiva di: 

 Cactus Holding S.r.l.​
 Via Santa Maria del Campo 112c/3​
 16035 Rapallo (GE)​
 P. IVA: 02798440992​
 E-mail: info@cactusholding.it​
 PEC: cactusholding@pec.it​
 Codice SDI: USAL8PV​
 Telefono: +39 329 6090330 

Cactus Holding S.r.l. è l’unico soggetto giuridico titolare del rapporto contrattuale, dei diritti 

economici e delle responsabilità derivanti dal presente incarico. 

Ogni riferimento a “Bandi Easy” nel presente contratto deve intendersi riferito a Cactus Holding S.r.l. 

A) IMPEGNI E OBBLIGHI DEL PRESTATORE DI SERVIZI 

Articolo 1 – Oggetto dell’incarico 

Il presente incarico ha ad oggetto servizi di consulenza, advisory strategico e supporto operativo in 

ambito di bandi e finanza agevolata, secondo le modalità e le fasi descritte nel contratto (FASE 0 – 

FASE 1 – FASE 2 – FASE 3). 

L’incarico ha natura professionale e progettuale e non costituisce obbligazione di risultato. 

Articolo 2 – Diligenza professionale 

Cactus Holding S.r.l. si impegna a svolgere l’incarico con diligenza professionale qualificata, nel 

rispetto delle normative vigenti e delle disposizioni degli enti erogatori. 

Articolo 3 – Supporto fino all’erogazione 

Cactus Holding S.r.l. garantisce supporto procedurale e operativo fino alla conclusione dell’iter 

amministrativo del bando e, ove previsto, fino all’erogazione dell’agevolazione. 

Tale supporto non costituisce garanzia di concessione, mantenimento, importo o tempistiche 

dell’agevolazione. 
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Articolo 4 – Limitazioni di responsabilità 

Cactus Holding S.r.l. non potrà essere ritenuta responsabile per: 

●​ dinieghi, riduzioni o revoche decise dagli enti competenti; 

●​ ritardi imputabili a enti erogatori o soggetti terzi; 

●​ modifiche normative o regolamentari; 

●​ omissioni, errori o ritardi del Committente; 

●​ cause di forza maggiore. 

Articolo 5 – Limitazione del danno risarcibile 

In ogni caso, l’eventuale responsabilità di Cactus Holding S.r.l. non potrà eccedere l’importo 

complessivamente corrisposto dal Committente per i servizi oggetto del presente contratto. 

Sono esclusi danni indiretti, lucro cessante, perdita di chance e danni reputazionali. 

B) IMPEGNI E OBBLIGHI DEL COMMITTENTE 

Articolo 6 – Collaborazione e correttezza 

Il Committente si impegna a fornire informazioni e documentazione complete, corrette e veritiere, 

nei tempi richiesti. Il Committente è unico responsabile della veridicità dei dati forniti. 

Articolo 7 – Responsabilità fiscale e contabile 

Ogni responsabilità fiscale, contabile, contributiva e dichiarativa resta in capo al Committente e ai 

suoi professionisti di fiducia. Cactus Holding S.r.l. non assume responsabilità sulla correttezza fiscale o 

contabile dei dati forniti. 

Articolo 8 – Mandato operativo 

Con la sottoscrizione del contratto, il Committente conferisce a Cactus Holding S.r.l. mandato 

operativo per interagire con enti pubblici e privati coinvolti nei bandi. 

Articolo 9 – Inadempimenti del Committente 

Il Committente risponde di eventuali revoche o decadenze dell’agevolazione dovute a: 

●​ mancata realizzazione degli investimenti; 

●​ DURC irregolare; 

●​ superamento dei limiti “De Minimis”; 
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●​ dichiarazioni non veritiere; 

●​ condanne penali ostative. 

In tali casi, i compensi restano integralmente dovuti. 

C) COSTI ESCLUSI 

Articolo 10 – Costi non inclusi 

Sono esclusi: 

●​ compensi di professionisti esterni (es: geometri, revisori, energy manager, ingegneri, periti, 

consulenti); 

●​ oneri e commissioni di banche, Confidi, assicurazioni o altri enti; 

●​ spese vive, bolli, diritti di segreteria, oneri amministrativi. 

Tali costi restano a carico del Committente. 

D) VARIAZIONI E RIPRESENTAZIONE 

Articolo 11 – Modifiche della pratica 

In caso di modifica dell’investimento, diniego o ripresentazione della domanda, i compensi delle fasi  

(FASE 0 – FASE 1 – FASE 2 – FASE 3) interessate saranno riapplicati, essendo necessarie nuove attività 

operative. 

E) GARANZIE E SOGGETTI TERZI 

Articolo 12 – Garanzie e costi accessori 

Qualora enti terzi richiedano garanzie o costi accessori, tali oneri restano a carico del Committente. 

Cactus Holding S.r.l. si impegna a informare tempestivamente e a fornire rendicontazione 

trasparente. 
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F) RECESSO PER GIUSTA CAUSA DA PARTE DI CACTUS HOLDING SRL - BANDI EASY 

Articolo 13 – Recesso 

Cactus Holding S.r.l. può recedere con effetto immediato in caso di: 

●​ mancata collaborazione; 

●​ documentazione non veritiera; 

●​ comportamenti contrari a buona fede; 

●​ utilizzo improprio del servizio. 

I compensi maturati restano dovuti. 

G) PROPRIETÀ INTELLETTUALE E KNOW-HOW 

Articolo 14 – Proprietà 

Tutti i modelli, documenti, procedure, analisi e metodologie utilizzate restano di esclusiva proprietà 

di Cactus Holding S.r.l. 

È vietata qualsiasi riproduzione o utilizzo senza autorizzazione scritta. 

H) VERIFICHE E ATTIVITÀ AGGIUNTIVE 

Articolo 15 – Ispezioni 

Eventuali verifiche post-approvazione richieste dagli enti sono accettate dal Committente. 

Attività non incluse saranno oggetto di preventivo separato. 

I) CLAUSOLE FINALI 

Articolo 16 – Utilizzo del progetto come case study e materiali promozionali 

Il Committente autorizza espressamente Cactus Holding S.r.l., anche tramite il servizio Bandi Easy, a 

utilizzare, riprodurre, pubblicare, diffondere e comunicare il progetto, le attività svolte e i risultati 

ottenuti come case study, senza limitazioni di mezzo, formato o canale. 

 

 

 

Timbro e Firma del Legale Rappresentante ​                                             Firma e Timbro di Bandi Easy 
 

 
 

   _______________________________                                            ______________________________ 
14 

mailto:info@bandieasy.it


Bandi Easy by Cactus Holding S.r.l. 
Via Santa Maria del Campo 112C/3 

P. Iva 02798440992 | Tel. +39 324 815 9861 
info@bandieasy.it | www.bandieasy.it 

 

L’autorizzazione comprende, a titolo esemplificativo e non esaustivo, l’utilizzo di: 

●​ contenuti testuali, grafici e descrittivi del progetto; 

●​ dati economici e finanziari relativi agli importi richiesti, concessi ed erogati, alle agevolazioni 

ottenute e alle tipologie di intervento, in quanto informazioni di natura pubblica o comunque 

divulgabili; 

●​ documentazione elaborata o rielaborata; 

●​ immagini, loghi, materiali di presentazione e riferimenti al progetto; 

●​ estratti di comunicazioni, report e risultati conseguiti.​
 

I materiali potranno essere utilizzati su qualsiasi canale, inclusi, a titolo esemplificativo: 

●​ siti web e landing page; 

●​ materiale pubblicitario e commerciale; 

●​ presentazioni, brochure e documentazione informativa; 

●​ social network, newsletter e strumenti di comunicazione digitale; 

●​ eventi, incontri professionali, attività di networking e promozione. 

L’autorizzazione è concessa a titolo gratuito, senza limiti temporali o territoriali, e resta valida salvo 

diverso accordo scritto tra le parti. 

Resta inteso che Cactus Holding S.r.l. potrà, a propria discrezione, valutare modalità e forme di 

presentazione dei contenuti, nel rispetto della normativa vigente. 

Articolo 17 – Registrazione e conservazione delle comunicazioni 

Il Committente autorizza espressamente Cactus Holding S.r.l., anche tramite il servizio Bandi Easy, alla 

registrazione, memorizzazione, conservazione e utilizzo di tutte le comunicazioni intercorrenti tra le 

parti, effettuate con qualsiasi mezzo, a titolo esemplificativo e non esaustivo: 

●​ comunicazioni telefoniche; 

●​ videocall e riunioni online (es. Google Meet, Zoom o strumenti analoghi); 

●​ comunicazioni email; 

●​ messaggi e chat tramite strumenti digitali, piattaforme collaborative o sistemi di 

messaggistica; 

●​ scambi di documenti e comunicazioni effettuate tramite portali o sistemi informatici. 
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Le registrazioni e le comunicazioni conservate potranno essere utilizzate da Cactus Holding S.r.l. 

esclusivamente per finalità: 

●​ operative e organizzative; 

●​ di corretta esecuzione del contratto; 

●​ di documentazione delle attività svolte;​
 

●​ di tutela dei diritti e degli interessi del Titolare, anche in sede amministrativa, stragiudiziale o 

giudiziaria. 

Il Committente prende atto e accetta che la registrazione delle comunicazioni non è soggetta a 

limitazioni, né richiede autorizzazioni specifiche di volta in volta, costituendo parte integrante delle 

modalità operative del servizio. 

Le comunicazioni registrate saranno conservate nel rispetto della normativa vigente in materia di 

protezione dei dati personali e secondo quanto previsto dall’Informativa Privacy allegata al presente 

contratto. 

Con la sottoscrizione del presente contratto, il Committente presta il proprio consenso esplicito e 

informato alla registrazione e conservazione delle comunicazioni nei termini sopra indicati. 

Articolo 18 – Accordo di Riservatezza e Confidenzialità 

Le Parti riconoscono che, sin dalla FASE 0 – Analisi Strategica Preliminare, e per tutta la durata del 

rapporto contrattuale, nonché successivamente alla sua cessazione per qualsiasi causa, potranno 

venire a conoscenza di informazioni riservate e confidenziali di natura tecnica, economica, 

finanziaria, organizzativa, strategica e commerciale. 

18.1 Definizione di Informazioni Riservate 

Sono considerate Informazioni Riservate, a titolo esemplificativo e non esaustivo: 

●​ dati aziendali, economici, finanziari e fiscali del Committente; 

●​ progetti di investimento, strategie, analisi, valutazioni e scenari elaborati o discussi; 

●​ documentazione fornita dal Committente o prodotta da Cactus Holding S.r.l.; 

●​ contenuti emersi durante call, videocall, riunioni, scambi email o comunicazioni informali; 

●​ metodologie, modelli operativi, know-how e processi utilizzati da Bandi Easy. 

Sono altresì considerate riservate tutte le informazioni comunicate oralmente, anche se non 

espressamente contrassegnate come tali. 
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18.2 Obblighi di riservatezza 

Il Committente si impegna a: 

●​ non divulgare a terzi le Informazioni Riservate; 

●​ non utilizzarle per finalità diverse da quelle strettamente connesse al presente incarico; 

●​ adottare ogni ragionevole misura per garantirne la riservatezza. 

Tali obblighi permangono anche in caso di mancata prosecuzione oltre la FASE 0, di recesso o di 

cessazione del rapporto. 

18.3 Eccezioni 

Non rientrano tra le Informazioni Riservate quelle informazioni che: 

●​ siano di pubblico dominio o divengano tali senza violazione del presente accordo; 

●​ siano legittimamente ottenute da terzi senza obblighi di riservatezza; 

●​ debbano essere comunicate per obbligo di legge o per ordine dell’Autorità, fermo restando 

l’obbligo di informare tempestivamente l’altra Parte, ove possibile. 

18.4 Deroghe a favore di Cactus Holding S.r.l. 

Cactus Holding S.r.l. è espressamente autorizzata a derogare agli obblighi di riservatezza qualora la 

divulgazione delle informazioni risulti necessaria: 

●​ per la tutela dei propri diritti e interessi, anche in sede giudiziale o stragiudiziale; 

●​ per adempiere a obblighi normativi o richieste delle Autorità competenti; 

●​ per lo svolgimento delle attività previste dal presente contratto, anche tramite soggetti terzi 

coinvolti (enti, banche, Confidi, professionisti), nei limiti di quanto necessario. 

18.5 Durata 

Il presente accordo di riservatezza ha durata illimitata e resta valido anche dopo la cessazione del 

rapporto contrattuale, senza limiti temporali. 

Articolo 19 – Foro competente e legge applicabile 

Il presente contratto è regolato esclusivamente dalla legge italiana. 

Per qualsiasi controversia, interpretazione, validità, esecuzione o risoluzione del presente contratto, 

anche di natura extracontrattuale, è competente in via esclusiva il Foro di Genova, con espressa 

esclusione di ogni altro foro eventualmente concorrente o alternativo. 
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Resta salva la facoltà di Cactus Holding S.r.l. di adire, ove necessario, l’Autorità Giudiziaria 

competente per i procedimenti cautelari, d’urgenza o conservativi, anche presso fori diversi, qualora 

ciò sia richiesto per la tutela immediata dei propri diritti e interessi. 

Il Committente dichiara di accettare espressamente la presente clausola, riconoscendo che la stessa 

costituisce criterio essenziale di regolazione del rapporto contrattuale. 

 

Luogo e Data___________________________________ 
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INFORMATIVA PRIVACY E TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
(ai sensi del Regolamento UE 2016/679 – GDPR e del D.Lgs. 196/2003 e s.m.i.) 

1. Introduzione 

La presente Informativa sulla Privacy descrive le modalità di trattamento dei dati personali effettuate 

nell’ambito dei servizi Bandi Easy, marchio e progetto operativo di proprietà di Cactus Holding S.r.l. 

Il trattamento dei dati personali avviene nel pieno rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e 

della normativa nazionale vigente in materia di protezione dei dati personali. 

2. Titolare del Trattamento 

Il Titolare del trattamento dei dati personali è: 

 Cactus Holding S.r.l.​
 Via Santa Maria del Campo 112c/3​
 16035 Rapallo (GE)​
 P. IVA: 02798440992​
 E-mail: info@cactusholding.it​
 PEC: cactusholding@pec.it 

3. Dati trattati 

Nell’ambito dell’esecuzione degli incarichi affidati, possono essere trattati, a titolo esemplificativo e 

non esaustivo: 

●​ dati anagrafici e identificativi; 

●​ dati di contatto (telefono, e-mail, PEC); 

●​ dati fiscali, amministrativi, contabili e finanziari; 

●​ dati aziendali e documentazione necessaria alla gestione delle pratiche; 

●​ ulteriori dati strettamente pertinenti e necessari all’espletamento dell’incarico. 

Non vengono trattati dati eccedenti rispetto alle finalità contrattuali. 

4. Finalità del trattamento 

I dati personali sono trattati esclusivamente per le seguenti finalità: 

●​ esecuzione degli incarichi professionali affidati dal Committente; 

●​ gestione delle pratiche di bandi, agevolazioni e finanza agevolata; 

●​ adempimento di obblighi legali, fiscali e amministrativi; 

●​ gestione delle comunicazioni operative con il Committente; 

●​ tutela dei diritti del Titolare in sede amministrativa o giudiziaria.​
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Eventuali comunicazioni informative o promozionali saranno effettuate solo nei limiti consentiti dalla 

normativa vigente o previo consenso espresso. 

5. Base giuridica del trattamento 

Il trattamento dei dati personali si fonda su: 

●​ esecuzione di un contratto di cui l’interessato è parte (art. 6, par. 1, lett. b GDPR); 

●​ adempimento di obblighi di legge (art. 6, par. 1, lett. c GDPR); 

●​ legittimo interesse del Titolare (art. 6, par. 1, lett. f GDPR). 

6. Comunicazione dei dati 

I dati personali potranno essere comunicati, nei limiti delle finalità sopra indicate, a: 

●​ enti pubblici e organismi erogatori di bandi e agevolazioni; 

●​ istituti di credito, Confidi, assicurazioni e soggetti intermedi; 

●​ professionisti e consulenti esterni coinvolti nell’esecuzione dell’incarico; 

●​ fornitori di servizi informatici e gestionali. 

I dati non saranno diffusi né ceduti a terzi per finalità estranee all’incarico. 

7. Trasferimento dei dati extra UE 

Qualora, per esigenze tecniche o operative, i dati siano trasferiti verso Paesi extra UE, il trasferimento 

avverrà nel rispetto degli articoli 44 e seguenti del GDPR, mediante l’adozione di garanzie adeguate. 

8. Diritti degli interessati 

Gli interessati possono esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti dagli articoli 15–22 del GDPR, 

tra cui: 

●​ accesso ai dati personali; 

●​ rettifica o cancellazione; 

●​ limitazione o opposizione al trattamento; 

●​ portabilità dei dati; 

●​ revoca del consenso, ove prestato. 

Le richieste possono essere inviate a:​
cactusholding@pec.it 
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9. Sicurezza dei dati 

Cactus Holding S.r.l. adotta misure tecniche e organizzative adeguate per garantire la sicurezza, 

l’integrità e la riservatezza dei dati personali, prevenendo accessi non autorizzati, perdite o utilizzi 

illeciti. 

A supporto della sicurezza informatica, il Titolare utilizza soluzioni proprietarie e sistemi avanzati di 

protezione, tra cui il sistema denominato “Star Defence” ( brevetto sicurezza informatica), impiegato 

in licenza esclusiva, finalizzato al rafforzamento delle misure di tutela dei dati. 

10. Conservazione dei dati 

I dati personali saranno conservati per un periodo non superiore a quello necessario al 

raggiungimento delle finalità per cui sono stati raccolti e, successivamente, per il tempo richiesto da 

obblighi di legge o per la tutela dei diritti del Titolare. 

11. Reclami 

Gli interessati hanno il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati 

Personali, nonché di inviare eventuali segnalazioni a:​
cactusholding@pec.it 

12. Modifiche alla presente informativa 

La presente Informativa potrà essere aggiornata o modificata nel tempo.​
Le eventuali modifiche saranno comunicate agli interessati secondo le modalità previste dalla 

normativa vigente. 
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Approvazione specifica delle clausole vessatorie 

Il Committente dichiara: 

●​ di aver letto attentamente il presente contratto in ogni sua parte; 

●​ di averlo compreso integralmente; 

●​ di aver avuto piena possibilità di negoziazione dei contenuti; 

●​ di approvare specificamente, ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 c.c., le 

seguenti clausole: 

Articoli:​
 – Art. 4 (Limitazioni di responsabilità)​
 – Art. 5 (Limitazione del danno risarcibile)​
 – Art. 9 (Inadempimenti del Committente)​
 – Art. 11 (Modifiche, ripresentazione e riattivazione delle fasi)​
 – Art. 13 (Recesso per giusta causa)​
 – Art. 14 (Proprietà intellettuale e know-how)​
 – Art. 15 (Attività aggiuntive e verifiche)​
 – Art. 16 (Utilizzo come case study e materiali promozionali)​
 – Art. 17 (Registrazione e conservazione delle comunicazioni)​
 – Art. 18 (Riservatezza e confidenzialità)​
 – Art. 19 (Foro competente e legge applicabile) 

Il Committente dichiara inoltre di aver firmato ogni singola pagina del contratto, a conferma 

dell’integrale presa visione e accettazione del contenuto. 

 

Firma per approvazione specifica ex artt. 1341–1342 c.c. 
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